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Unklarheiten gibt,

en Monaten losen KONNEN WlR ES AUSSITZEN?

reits loslegen und

rativen KI bewdal- Die Moglichkeiten Kunstlicher Intelligenz sind schier endlos,
| Studien zufolge und taglich scheint alles neu. Funktionen in Programmen wie
rteil sorgen: Uber ChatGPT kommen und gehen, oft ohne dass der Nutzer einen
nten sich Betriebe Hinweis erhalt. Was hilft? Foren im Internet, Podcasts und
rbessern und die Gesprache mit anderen Nutzern, die sich fur die Thematik
sten Anwendungs- interessieren und die standige Veranderung eher als span-
usammenhdngen nend und nicht als Last empfinden. Gut, wenn sich so jemand

im eigenen Unternehmen findet.
Klar ist, dass wir uns mit dem Thema beschaftigen mussen
und es nicht aussitzen konnen. Ebenso klar ist, dass bei der

dern: Bei Biirojobs atemberaubenden Geschwindigkeit, mit der sich die Maglich-
1it KI-Tools behel- keiten ausweiten, viele Menschen im Unternehmen irgend-
2lle wie ChatGPT wann abschalten. Was hilft, ist, darliber zu sprechen und eine
n USA beheimatet Kultur der Offenheit zu schaffen - damit diejenigen, die sich
chland geltenden mit der Anwendung von Kl leichttun, nicht die Lust verlieren,
SGVO) beachten. sich mit den ,Anderen”, die es als zusatzliche Belastung in
sible Daten, wie Ihrem ohnehin schon vollen Alltag sehen, zu beschaftigen.
itarbeitern, nicht Wir setzen darauf, die Erkenntnisse aus der Anwendung von
ben”, sagt Stefan Kl in unserem Unternehmen nicht auf wenige Personen zu
rationsberater in konzentrieren, sondern die Alltagserfahrungen verschiedener
es allerdings die Abteilungen offenzulegen. Um die Programme bedienen zu
nen oder zu ano- konnen, erfordert es in den meisten Fallen kein Spezialwissen
iber synthetische eines Programmierers, sondern eine Sensibilisierung dafur,
> mit vergleichba- welche Daten mit Kl in welchem Umfeld verarbeitet werden
d. Dieser Ansatz sollten und wo strikt nicht.

ewinnen”, glaubt Momentan ist das Lernen und sich immer wieder neu auf
yEasigg « die Gegebenheiten einstellen eher noch eine zusatzliche
schlossenen Um- Belastung neben all den Anpassungen, die aktuell in einem

_ﬁbﬁ:{ﬁne r eine Selbst- - von Arbeitskrafteknappheit gepragten Umfeld dazukommen.
TN - Dies wird sich zunehmend und schnell andern, wenn die
~ ersten Erfolge flr die breite Masse der Beschaftigten sptirbar
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~ werden - zum Beispiel durch den Wegfall der Sprachbarrie-
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~ren. In meinen Augen ist die Integration von Kl in den Alltag
zukiinftig der Schliissel fiir unsere Branche und letztlich die
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~ gesamte Gesellschaft, um das Versprechen einer verniinftigen
Work-Life-Balance umsetzen zu kénnen.
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