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WARUM UNS ARBEITSKLEIDUNG AM HERZEN LIEGT

Unsere rote Wasserle-Arbeitskleidung ist mehr als nur ein praktisches Outfit
fur den Alltag - sie ist Teil unserer Identitat. Sie sorgt fur ein sauberes,
einheitliches Erscheinungsbild, das Vertrauen schafft — bei unseren Kundinnen
und Kunden ebenso wie im Team. In der Gebaudereinigung leisten wir taglich
viel, oft im Hintergrund. Mit gepflegter, gut erkennbarer Kleidung zeigen wir:
Wir sind Profis, auf die man sich verlassen kann. So starken wir nicht nur unser
Miteinander, sondern tragen auch dazu bei, das Ansehen unserer Branche in
Deutschland nachhaltig zu verbessern. Ein Wert, den wir schon seit vielen
Jahren definiert haben und jeden Tag wieder ein Stuckchen daran arbeiten,

das Image unserer Branche zu verbessern.
Gebdudereinigung

Wasserle

...5auberkeit aus Leidenschaft



LIEBE KOLLEGINNEN UND KOLLEGEN

Unsere roten Shirts sind langst mehr als nur ein Stlck Stoff
- sie sind ein sichtbares Zeichen fUr unsere Gemeinschaft,
unsere Professionalitat und unser Selbstverstandnis als
Dienstleister. Mit uber 420 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern sind wir als Unternehmen jeden Tag im Einsatz:

in BUrogebauden, Kindergarten, Schulen oder Industriebetrieben. Uberall
dort, wo Sauberkeit und Zuverlassigkeit gefragt sind, stehen wir fur Qualitat.
Und genau dort kommt unsere Arbeitskleidung ins Spiel.

Unsere roten Shirts sorgen nicht nur fur ein einheitliches Erscheinungsbild, sie
sind auch ein starkes Signal an unsere Kunden: ,Hier arbeitet ein Profi.“ Sie
vermitteln Seriositat, schaffen Vertrauen und machen uns im Alltag sofort als
Teil der Wasserle-Familie erkennbar. In einer Branche, in der Dienstleistung
oft im Hintergrund ablauft, geben wir damit unserem Tun ein Gesicht.

Doch auch intern erfullen sie eine wichtige Funktion. Die Arbeitskleidung
starkt das Wir-Gefuhl, gibt Orientierung - gerade fur neue Kolleginnen und
Kollegen — und verbindet uns als Team, auch wenn wir an unterschiedlichen
Orten arbeiten. Sie steht fUr unseren gemeinsamen Anspruch an Sauberkeit,
Punktlichkeit und Verlasslichkeit.

Im Normalfall werdet ihr beim Antritt eures neuen Arbeitsplatztes direkt mit
Arbeitskleidung ausgestattet. Solltet ihr keine bekommen haben, oder
mehrere Stuckzahlen bendtigen, gebt bitte direkt eurem Personaldisponenten
Bescheid. Wir arbeiten mit Holfelder zusammen, dort bestellen wir ein Paket
mit euren individuellen GréBen und dieses wird direkt zu euch nach Hause
geschickt.

Kurz gesagt: Unsere Arbeitskleidung ist ein Stuck Unternehmenskultur zum
Anziehen. Ich bin begeistert, was wir gemeinsam leisten und finde, dass wir
dies jeden Tag mit Stolz nach auBen tragen durfen.

.x:f"”'T i e

f;rf 4
E g I i
MARKUS WASSERLE 2\



O —
SMALL GIANTS KONFERENZ IN DEN USA @5&

Weltweit gibt es Firmen, die auf eine
groBartige Unternehmenskultur wert
legen. Auf der Small Giants Konferenz
in Detroid von 28.-30.04. sind 170
Menschen aus Amerika, Kanada und
Europa zusammengekommen. Es ging
um ein faires, wertschatzendes
Miteinander in den Betrieben und die
Frage, wie es in einer immer schneller
werdenden Welt méglich ist, sich als
Firma weiterhin den Halt eines
Familienbetriebs geben zu konnen.

Die Konferenz diente fur Markus Wasserle auch
dazu, neue Kontakte fur die kinftigen Reisen zu
finden. Betriebe, die in dem was sie tun,
einzigartig sind, waren auf der Konferenz
genugend vertreten. Eine Firma aus dem Norden
Kanadas baut PV Anlagen fur entlegene Dérfer,
die bisher mit dem Flugzeug mit Benzin und
Diesel versorgt werden mussen. Neben der
Frage der Wirtschaftlichkeit, ist es logistisch
beeindruckend zu héren, was moéglich ist. Das
Bild rechts zeigt Markus Wasserle und Bo
Burnigham, den Autor des Small Giants Buches
und des Great Game of Business.
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Er hat sein Leben lang Firmen
begleitet und war beeindruckt von der
Kultur, die wir in unserer Firma haben.
Mit den neuen Kontakten ist ein
weiteres Ziel erreicht worden: Wenn
wir kunftig Konflikte in der Welt
verhindern wollen, mussen wir uns
kennen und im Gesprach bleiben.
Fortsetzung folgt.
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BESUCH AUF DER BAUMA IN MUNCHEN

Neue Impulse fir unsere Technik und Verwaltung

Am 09. April 2025 besuchten Markus Wasserle, Michael Wasserle, Yadgar Jamal
und Stefanie Schépf die Bauma in Munchen, die weltweit groBte Messe fur
Baumaschinen und -technik. Dort fuhrten wir aufschlussreiche Gesprache mit
unseren HebebuUhnenpartnern Ruthmann und Teupen.

Im Fokus standen neue Maschinenmodelle sowie die Maoglichkeit zur
FernUberwachung: Zukunftig kdnnen unsere Hebebuhnen bei technischen
Problemen aus der Ferne analysiert werden. Das spart Zeit, erleichtert unseren
Mitarbeitern die Arbeit und ermdéglicht schnellere Reparaturen.

Ein weiterer wichtiger Termin fand am Stand der Firma Toolsense statt.
Toolsense bietet eine innovative Softwarelésung zur Verwaltung unserer
Maschinen, Fahrzeuge und Gerate. Besonders erfreulich: Auch unsere
Lagerverwaltung soll kunftig uber diese Plattform digital und zentral gesteuert
werden — ein groBer Schritt in Richtung Digitalisierung und Effizienz.
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Antonia Szabo

Georgiana Jurj

Natirlich gibt es auch
ohne Foto ein
Geschenk von uns!

Claudiu Gaurenau
Julia Baur
Martina Lex
Eugenia Nitoi

Lavinia Turbureanu

Cesare Grosso
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DIE ISAR HINTUNTER

Anfang Mai ging es fur einen Teil unseres Teams auf IsarfloBfahrt — von
Wolfratshausen bis nach Minchen. Trotz regnerischem Wetter war die Stimmung top:
mehrere FloBrutschen sorgten fur Action und ganz viel Spaf!

Zwischendurch kehrten wir gematlich im Wirtshaus ein, bevor es in Thalkirchen ans
Ziel ging — inklusive Blick auf die berUhmten Isar-Surfer. Ein nasser, aber rundum
gelungener Tag im Rahmen unseres Wasserle-Kulturprogramms!
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MIT SICHERHEIT NACH OBEN

Sicherheit steht bei Wasserle an oberster Stelle — und zwar nicht nur auf dem
Papier, sondern ganz konkret im Arbeitsalltag. Denn unsere Kollegen sind
jeden Tag im Einsatz: in HebebUhnen, Fassadenbefahranlagen oder Gondeln.
Dabei begegnen sie ganz unterschiedlichen Anforderungen - kdrperlich,
organisatorisch und sicherheitstechnisch. Umso wichtiger ist es, dass alle
wissen, wie sie sich bestmdglich schitzen kénnen. Deshalb flUhren wir
regelmaBig Schulungen zum richtigen Umgang mit personlicher
Schutzausrustung (PSA) durch, wie kiurzlich hier in MUinchen.

Die Berufsgenossenschaft schreibt vor, dass bei Arbeiten in
Hubarbeitsbihnen ein Auffanggurt mit Verbindungsmittel getragen werden
muss — unabhangig von der Hohe. Der Gurt schutzt nicht vor dem
Herausfallen an sich, sondern vor dem Herausgeschleudertwerden, zum
Beispiel bei ruckartigen Bewegungen oder wenn die Buhne unerwartet kippt.
Doch PSA ist nicht nur Schutz - sie ist auch ein Zeichen fur Professionalitat.
Sie signalisiert dem Kunden: Hier wird Verantwortung dbernommen - fur die
eigene Sicherheit und fur den sorgfaltigen Umgang mit dem Arbeitsumfeld.
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Denn gelebter
Arbeitsschutz schitzt
nicht nur den
Einzelnen — sondern
_ starkt unser ganzes

-~ Team.



o

ZUHOREN, VERSTEHEN, BESSER WERDEN (Q?QR

Zweimal im Jahr - im Fruhjahr und zum Jahresende - laden wir unsere
Kunden zur Teilnahme an unserer Kundenbefragung ein. Ziel ist es, neben den
regelmaBig stattfindenden Gesprachen eine fundierte, messbare
RUckmeldung zu erhalten. Denn nur wer zuhort, kann sich gezielt
weiterentwickeln. Die Befragung hilft uns, Starken zu erkennen und maégliche
Verbesserungspotenziale zu identifizieren, damit wir dauerhaft der ideale
Partner in Sachen Reinigung bleiben.

Die Ergebnisse der Umfrage flieBen direkt in unsere Qualitatsarbeit ein. Wo
notig, leiten wir konkrete MaBhahmen ab und besprechen diese im Nachgang
auch mit unseren Kunden. Transparenz, Dialog und Verlasslichkeit stehen
dabei fUr uns im Mittelpunkt.

Auch wenn im Fragebogen selbst selten witzige Anekdoten auftauchen, liefern
die begleitenden Gesprache oft spannende Impulse - etwa zu Themen wie
Mitarbeitergewinnung oder Mitarbeiterbindung. Gerade hier entstehen
wertvolle Perspektiven auBerhalb des klassischen Reinigungsgeschafts.

Ein Highlight fir unser Team ist unser internes Minigame zur Kundenumfrage.
Inspiriert vom "Great Game of Business" haben wir uns gemeinsam ein Ziel
von 180 Befragungen gesetzt. Je nach Erreichung winken attraktive Team-
Belohnungen: Bei 90% z.B. ein Bowling- oder Thermeabend, bei 100% ein
Kart- oder Escape-Event und bei 110 % ein exklusiver Steakhouse-Abend oder
ein besonderes Tasting-Erlebnis. So verbinden wir Feedbackkultur mit
Teamspirit — und das mit viel Freude.

Hier sehen Sie unser
Team der Stamm- und
Neukundenbetreuung
unter der Leitung von
Steve Lachnit: Felix
Szagun und Mario Kistler
B -
(von links) . el
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DIE CLOUD ALS DAS NEUE NORMAL

Software aus der Cloud war fur mittelstandische Unternehmen immer schon
interessant, weil sie bedarfegerecht skalierbar, kostenginstig und immer auf dem
neuesten Stand 5. Cloud-Computing entwickelt sich allerdings rasant weiter und
schafft mehr Spielrdume. Wie Gebéudedienstieister davon profiteren konnen und
welche Aspekie sie bericksichtigen scliten
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Digitalisierung ist langst kein Zukunftsthema mehr - sie ist Teil unseres Alltags.
Dass wir bei Wasserle diesen Wandel aktiv gestalten, zeigt auch unser aktueller
Beitrag in der Mai-Ausgabe der Fachzeitschrift rationell reinigen. Unter dem
Titel ,Die Cloud als das neue Normal“ geben wir darin einen Einblick, wie wir
moderne Technologien in der Gebaudereinigung sinnvoll und praxisnah
einsetzen. Den Artikel finden Sie auf unserer Homepage www.wasserle.de

Im Artikel berichten wir, wie wir mit cloudbasierten Losungen Ablaufe
vereinfachen, die Kommunikation verbessern und unsere Dienstleistungen fur
Kunden wie Mitarbeitende transparenter gestalten. Von der digitalen
Tourenplanung uber Echtzeit-Ruckmeldungen bis hin zur nahtlosen
Dokumentation - die Cloud ist fur uns heute mehr als ein IT-Tool. Sie ist eine
Grundlage moderner Servicequalitat. 10



KULTURPROGRAMM 29. JUNI 2025

Ein Bergtag fur die ganze Familie!

Wasserle

~ ALPSPITZCOASTER
& WANQERN

Bitte einpacken: Wanderung
Brotzeit, Trinken, wetterfeste Wasserfallweg Nesselwang ca. 1,45 Std.

Kleidung und Bergschuhe!
Sommerrodelbahn

Fahrt ab 3 Jahren AlpinCOASTER im Tal

A

29 Jum 2025
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Wir wollen mit EUCH raus in die Natur!

Nach einer leichten Wanderung fir GroB und Klein auf dem Wasserfallweg

im SchloBbacheltal geht es gemeinsam zum AlpspitzCOASTER, einer
besonderen Sommerrodelbahn fahren. Man steigt hier bereits unten im Tal

in seinen Bob ein, wird den ganzen Berg hochgezogen und kann dann rasant
oder auch gemutlich ins Tal herunter rutschen.

Kleine Kinder ab 3 Jahren durfen auf dem SchoBB3 der Eltern mitfahren,
groBere alleine. Wir freuen uns wieder auf einen spannenden,
erlebnisreichen Tag mit euch. 11
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